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Mobbing in der Schule —
erkennen und handeln
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Ziele des Vortrags .

Wie kann ich Mobbing  Was kann ich gegen

? i ?
erkennen: (’(’ o) Mobbing tun- Uy

~

 Abgrenzungsmerkmale * Pravention
* Mobber, Gemobbte, * |ntervention
System
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Formen von Gewalt

physisch

* schubsen * beschimpfen « Sachen werden
« schlagen * bedrohen versteckt oder
* treten * beleidigen zerstort

- sexuelle Ubergriffe ~ + nachaffen .

. .. « auslachen

« Zusammenarbeit
verweigern

« Beziehungen
schadigen

» Gerilichte verbreiten

Verbale Gewalt ist die haufigste Gewaltform an
allen deutschen Schulen.
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Mobbing ...

> ist eine Form von Gewalt, bei der eine Person in ihrer
sozialen Gruppe gezielt ausgegrenzt oder schikaniert wird.

» liegt iImmer dann vor, wenn die folgenden vier Merkmale
vollstandig und gleichzeitig vorliegen (vgl. Olweus, 1991,
2002):
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Cyber-Mobbing ...

» Ist eine Form von Gewalt, bei der eine Person in ihrer
sozialen Gruppe mithilfe von digitalen Medien gezielt
ausgegrenzt oder schikaniert wird.

> Zentrale Merkmale

Permanenz (24h, kein Schutzraum)

Keine Kontrolle (rasche Verbreitung, kein ,Vergessen®)
Ausgepragte Anonymitat

Altersubergreifend

Meist schulisches Umfeld

Riskantes online-Verhalten (beil Opfern und Tatern)
Schikanen kdnnen unbeabsichtigt ausgelost werden
Fehlende non-verbale Hinweisreize (fehlendes Feedback
tber Intention & Auswirkungen)
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Haufigkeit von (Cyber-)Mobbing

Mobbing Cyber-Mobbing

« HOhepunkt von « Hohepunkt von Cyber-
konventionellem Mobbing in Mobbing in der Pubertét
der Grundschule « Madchen mindestens

- Jungen in allen Altersstufen genauso haufig Taterinnen
sowohl haufiger Tater als und Opfer wie Jungen
auch Opfer
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Phasenmodell (Leymann, 2002)
schulische Ebene personliche Ebene
Phase 1 Einzelne Konflikte, Erste Stre.ssgy.mptome, Bewaltigun
Konflikt rvErsalEr et durch |nd|\(.|duelle Anpassung,
: : ’ z.B. Versdhnungsangebote,
Gemeinheiten L Ignorieren, Kampf
a )
Phase 2 Ubergang zu Mobbing Angst, Verwirrung, Selbstzweifel,
Mobbing Konzentration auf eine Zunahme der Isolierung,
einzelne Person erste psychosomatische Symptome
N J
N
Phase 3 Andauernde Demiitigungen Riickzug oder Auflehnung,
0li=1alila/ =18 Ausgrenzung und Anwendung von Verstarkte psychosomatische
psychischer und kérperlicher Gewalt Symptome

Phase 4 Nicht stattfindende oder

AusstolRung nicht ausreichende Hilfe
durch Lehrer/Eltern

= -
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Folgen von Mobbing

a4 h

Physische Psychische Schadigungen
Schadigungen Verlust des Selbstvertrauens,
Verletzungen, Leistungsabfall, Angste,
autoaggressives Depressivitat, Suizidalitat,

Verhalten Aggressivitat

- S /

/ Psychosomatik \ / Schadigungen im \

Ein- & Durchschlafstérungen, psychosozialen Bereich
Bauchschmerzen, Ruckzug aus sozialen
Kopfschmerzen, Beziehungen,
Rickenschmerzen, Vereinsamung,
\ Schwindel / \Schulangst, Schulvermeiduny

Fachbereich Schule ESSEN
macht Zukunft



T ladl

Wie kann ich Mobbing erkennen?
Anzeichen Punkt 1:

* Verletzungen Mobbing ist subtil - Lehrer

. kaputte/ fehlende Sachen erfahren oft erst spat davon.

« verlangt/ stiehlt Geld

* hat keine gute Freundin/
keinen guten Freund

« geht ungern zur Schule

« kein Appetit

« Bauch-/ Kopfschmerzen
(besonders morgens)

» schlaft unruhig/ traumt schlecht

» Leistungsabfall

« wirkt unglucklich, deprimiert

Fazit 1:

Auf deutliche Verhaltens-
veranderungen achten!
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Risikofaktoren -

Opfer

passiv provokativ aktiv

« korperlich schwacher -

« angstlich/ unsicher

 unglucklich

* besorgt

* negatives Selbstbild

* geringe
Selbstwirksamkeit

« oft Uberbehitet durch
Elternhaus

hitzkopfig, kampfbereit,
aber wirkungslos
angriffslustig,
Spannungen erzeugend

e rastlos, unkonzentriert,

hyperaktiv

« ungeschicktes, unreifes

Sozialverhalten

versucht selbst
Schwéachere zu argern

unbeliebt bei Kindern und
Erwachsenen (auch bel
Lehrern)
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weitere

letztendlich jedes
Merkmal, das als
,anders”
wahrgenommen
werden kann
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Risikofaktoren - Opfer

passiv provokativ aktiv weitere
» korperlich schwache At sSntanies ' + letztendlich jedes

« angstlich/ unsicher Punkt 2: Merkmal, das als
« ungliicklich Jeder kann Mobbingopfer »anders

- besorgt werden. wahdrgenkommen
* negatives Selbstbild weraen Kann
* geringe Fazit 2:
Selbstwirksamkeit Nicht das Opfer muss
« oft Gberbehitet dur( gehen, sondern das

Elternhaus System muss lernen!

 unbeliebt bei Kindern und
Erwachsenen (auch bei
Lehrern)
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Risikofaktoren - Tater

schulseitig “ personseitig

* negatives Schul-/ « Aufmerksamkeitsbedtirfnis
Klassenklima « Machtbedurfnis

« fehlendes Wir-Gefuhl « Kompensation flr erlebte

« wenig schulerorientiertes Misserfolge, Gewalt-/
Lernen Mobbingerfahrung

« starker Leistungsdruck « Mobbing wird als akzeptables,

« inkonsequentes witziges und cleveres Verhalten
Erziehungsverhalten empfunden
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Risikofaktoren - Tater

schulseitig “ personseitig

* negatives Schul-/ « Aufmerksamkeitsbedurfnis
Klassenklima « Machtbedurfnis

« fehlendes Wir-Geflhl « Kompensation flr erlebte

« wenig schulerorientiertes Misserfolge, Gewalt-/
Lernen Mobbingerfahrung

« Mobbing wird als akzeptables,
witziges und cleveres Verhalten

Punkt 3:

Mobbing hat/hatte fir den
Tater eine Funktion. empfunden

Fazit 3:
Sowohl Opfer als auch Tater

bendtigen Unterstltzung!
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Das Mobbing-System

Mitlaufer Zielperson
- Verteidiger
. Ny
0 8 & i Dulder
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Pravention von Mobbing

Etablierung einer positiven
Schulkultur
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Pravention von Cyber-Mobbing

Mogliche zusatzliche Elemente

* Begleitung bei der Mediennutzung durch
Eltern und Padagogen (s. klicksafe.de)

e Aufklarung Gber Gefahren der Mediennutzung
durch Gleichaltrige (s. Medienscouts)

* Online-Beratungsangebot durch Gleichaltrige
(z. B. juuuport.de)
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Intervention bei Gewalt

1.

N

3.
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Hinsehen und Reagieren
* Insbesondere schwer einsichtige Bereiche kontrollieren
 Klar Stellung beziehen: Wir wollen das hier nicht!

Gefahr beenden und Opfer schitzen
Infos an Zustandige weitergeben

Gesprach

a. Konflikt: Klarendes Gesprach auf Augenhothe, z. B.
Friedenstreppe, Streitschlichter

b.Mobbing: Erst das Opfer, dann die Tater anhdren

* Welche Konsequenzen sind angemessen?

« Was brauchen Opfer und Tater zum Schutz?

Konsequenzen

ESSEN.
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Intervention bei Mobbing

Konfrontativer Ansatz (z. B. Farsta-Methode)

* nach dem Gesprach mit dem Opfer wird der Tater
mit Taten konfrontiert und mit ihm ein Kontrakt
ausgehandelt, dessen Einhaltung Gberpruft wird

Losungsorientierter Ansatz (z. B. no blame approach)

* nach dem Gesprach mit dem Opfer wird eine
Unterstltzer-Gruppe gebildet (untersch.
Zusammensetzung), die den Auftrag hat, dem Opfer
zu helfen, sich wieder sicher und wohlzufihlen
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Intervention bei Mobbing

Allen Ansatzen gemeinsam

1. Mobbing muss in der Schule und durch die
Schule gelost werden: Verbindliche Regeln und
Absprachen, die konsistent umgesetzt werden.

2. Hinschauen und sofortiges Reagieren: Gewalt
wird nicht geduldet.

3. Erwachsene agieren als Modell: Auch dem Tater
gegenuber wertschatzend bleiben.
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Gegen-Gewalt-Konzept (m. jannan)

Grundidee
e Das Opfer wird durch Trainer beschutzt

 Der Mobber wird durch Trainer ,bewacht” und auf
Fehlverhalten hingewiesen

© Beltz Verlag

* Ein Teil der Klasse lebt aktive Zivilcourage, die
anderen lernen durch Beobachtung

* Gewaltaustbung ,lohnt” sich nicht mehr, Mobbing
ist nicht mehr in der Anonymitat ausubbar

E;QE; Fachbereich Schule ESSEN
Bildung macht Zukunft




GrolSe vs. kleine Losung
ﬁodul 1: Kontaktaufnahme mit dem Opfer ,Kleine Lésung“:\\

) : Module 1-4 mit

Modul 2: Erstgesprach mit dem Opfer SirE T dla

Modul 3: Erstgesprach mit dem Tater Klasse
durchfihren

Modul 4: Trainerinstallation und Nachbesprechung J

Modul 5: Beratungsstunde mit der Klasse »Grofe Losung™
Module 1-6 mit

Modul 6: Abschlussstunde mit der Klasse der ganzen

Klasse
durchflihren

Alle vorgestellten Materialien kostenfrel unter
www.schule-besser-machen.de

Fachbereich Schule ESS E N
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Modul 1: Kontaktaufnahme mit dem Opfer

Ziel: Opferschutz & Vertrauen

e Sensibilitat bei der Kontaktaufnahme

e Signal: , Ich mache mir ernsthafte Sorgen
und biete Dir Hilfe an.”
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Modul 2: Erstgesprach mit dem Opfer

Ziel: Entscheidung liber MaRhahmen

e Klarung, ob Mobbing vorliegt (4 Kriterien)
e Klarung des sozialen Umfelds
* Fragen zur Problemldsung

 MalRnahmen festlegen (Trainer, Tatergesprach,
Klassengesprach, Folgetermin)
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Modul 3: Gesprach mit den Tatern

Ziel: Haltung & Chance verdeutlichen

e Vorab Fachlehrer benachrichtigen, um die Tater ohne
Ankundigung einzeln aus dem Unterricht zu holen

* Verlasslichkeit/ Commitment prifen
* Haltung verdeutlichen! Respekt fur Ehrlichkeit.

 Gegen-Gewalt-Konzept erlautern & Einverstandnis mit
der Installation von Trainern einholen

e Sonstige Ideen zur Wiedergutmachung erfragen

Fachbereich Schule ESS E N
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Modul 4: Installation der Trainer, ud
Nachbesprechung

Ziel: Schutz & Hilfestellung durch Beobachtung

* Trainer fullen die Beobachtungsboégen aus und
geben Tatern sofortige und klare Rickmeldung

* Nach Ablauf einer Woche:
Uberprufung & Planung des weiteren Vorgehens

* Bei grolSer Losung: Klassen-Nachbesprechung
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Modul 5: Klassen-Beratungsstunde

Ziel: Empathie & Losungsfokussierung

* Im Stuhlkreis: Soziometrietibung ,Wie fuhlt ihr euch?”
* Hinfihrung zur Mobbing-Thematik

e Spiegelibung ,Wie wurdet ihr euch fuhlen?“

e Zuruck zur eigenen Klasse ,Was tun wir dagegen?“

e Abschluss ,Wie war die Stunde fur euch?”
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Modul 6: Klassen-Abschlussstunde

Ziel: Empathie & Losungsfokussierung

* Im Stuhlkreis: Soziometrielbung zum Klassenklima
* Blitzlichtrunde als Feedback zur Intervention

e Applaus fur die Trainer

* Ubung zur Stirkung des Gemeinschaftsgefihls

* Dank an die Klasse

Fachbereich Schule ESS E N
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Kontakt

Regionale Schulberatungsstelle der Stadt Essen

Hollestr. 3, Gildehof
Telefon: 0201 88-40131
E-Mail: schulberatung@schulen.essen.de

Internet: www.schulberatung.essen.de
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